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OFFERTA ECONOMICA E OFFERTA TECNICA
CRITERI DI AGGIUDICAZIONE


1. La procedura sarà aggiudicata sulla base dell’offerta economicamente più vantaggiosa, ai sensi dell’art. 95 del D.Lgs. 50/2016, mediante i seguenti criteri e relativi punteggi massimi attribuibili da una commissione appositamente costituita:
a) offerta economica massimo punti 30.
b) offerta tecnica massimo punti 70.
2. Il punteggio massimo attribuibile è pari a 100. 
3. L’offerta economica dovrà contenere l’indicazione del prezzo proposto, inferiore a quello a base di gara (e del ribasso percentuale che ne deriva)
4. Nell’offerta tecnica sono ammesse varianti in relazione ai criteri sotto indicati, nel rispetto dei livelli quantitativi e qualitativi minimi fissati dal Capitolato.
5. L'offerente dovrà presentare un progetto che evidenzi le caratteristiche gestionali che i soggetti partecipanti si impegnano a rispettare. Gli elementi che avranno un maggior valore sono da ricondurre ai seguenti fattori orientati a caratterizzare il servizio offerto e ad una maggiore fruibilità nell’organizzazione e nell’erogazione del servizio. 

ALL’OFFERTA TECNICA viene attribuito il punteggio massimo di 70/100, sono ammesse varianti in relazione ai criteri sotto indicati, nel rispetto dei livelli quantitativi e qualitativi minimi fissati dal Capitolato.
L'offerente dovrà presentare un progetto che evidenzi le caratteristiche gestionali che i soggetti partecipanti si impegnano a rispettare. Gli elementi che avranno un maggior valore sono da ricondurre ai seguenti fattori orientati a caratterizzare il servizio offerto e ad una maggiore fruibilità nell’organizzazione e nell’erogazione del servizio. La proposta di altri eventuali servizi aggiuntivi e migliorie con un massimo di 10 punti, consente ai soggetti partecipanti alla gara di proporre ulteriori servizi, aggiuntivi e di miglioramento, sempre comunque inerenti ai servizi oggetto del presente affidamento, senza alcun onere aggiuntivo ma ad esclusivo carico dell’aggiudicatario.

La relazione dovrà avere una lunghezza massima di 6 facciate formato A4 (preferibilmente con carattere arial 12 equivalente):

	Descrizione
	Criteri di valutazione
	Punti MAX 

	
	A. Elementi Quantitativi
	

	A.1  Descrizione del progetto gestionale del servizio in relazione alle attività indicate nel capitolato (obiettivi e risultati da raggiungere, modalità organizzative per l’erogazione del servizio, sistema di programmazione delle attività e di scambio e circolazione delle informazioni con l’ente appaltante).
	· insufficiente         punti   0 
· Sufficiente            punti   10
· Buono                    punti  16
· Ottimo                   punti  20
	 
20 

	A.2 Descrizione delle modalità organizzative per l’erogazione del servizio (team operativo proposto, funzionalità organizzativa e di coordinamento, utilizzo software,  aggiornamento delle banche dati, supporto agli Uffici Comunali).
	· insufficiente         punti   0 
· Sufficiente            punti   10
· Buono                    punti  16
· Ottimo                   punti  20

	 
20

	A.3 
Descrizione delle attività principali del servizio (gestione accertamenti IMU – TASI – TARI ).

	· insufficiente         punti   0 
· Sufficiente            punti    4
· Buono                    punti  7
· Ottimo                   punti  10

	10

	A.4 
Aggiornamento delle banche dati comunali in tempo reale, giornaliero, settimanale, mensile

	· insufficiente         punti  0 
· Sufficiente            punti   4
· Buono                    punti  7
· Ottimo                   punti  10

	10

	
	B. ELEMENTI QUALITATIVI 
	

	B.1. ulteriori servizi, aggiuntivi e di miglioramento gestionale e funzionale in relazione a quelle indicate nel Capitolato senza alcun onere aggiuntivo ma ad esclusivo carico dell’aggiudicatario. 
	· insufficiente         punti   0 
· Sufficiente            punti   4
· Buono                    punti  7
· Ottimo                   punti  10

	10



CLAUSOLA DI SBARRAMENTO: Le offerte quantitative e qualitative che a seguito di valutazione non raggiungeranno un punteggio minimo di 32/100 rispetto al punteggio massimo attribuibile di 70/100 saranno automaticamente escluse dalla gara, in quanto non coerenti con gli standard funzionali e qualitativi minimi attesi dall’Amministrazione appaltante.

Saranno pertanto aperte dalla Commissione di gara le sole buste relative all’offerta economica dei concorrenti che abbiano conseguito la soglia minima di punteggio sopra fissata.
Qualora le caratteristiche, tecniche e organizzative non emergano chiaramente dalla documentazione fornita, non verrà attribuito alcun punteggio. 
Quanto contenuto nell’offerta tecnica (Progetto Tecnico) è vincolante per l’appaltatore e forma parte integrante e sostanziale del contratto d’appalto, obbligando il concessionario al loro pieno ed assoluto rispetto.

Le proposte tecniche migliorative formulate dal concorrente risultato aggiudicatario della procedura di gara, qualora accettate dalla Commissione giudicatrice, faranno parte integrante e sostanziale del contratto di gestione e dovranno essere realizzate senza oneri aggiuntivi a carico dell’ente committente. 
Qualora una o più delle soluzioni proposte non siano migliorative rispetto a quanto previsto nel Capitolato e relativi allegati, o comunque non siano compatibili con l’impianto organizzativo del servizio, sia che ciò sia rilevato dalla Commissione di gara, sia che emerga in fase di esecuzione, il concorrente/l’Appaltatore sarà tenuto ad eseguire la prestazione con le modalità previste nei documenti posti a base di gara. 

ALL’OFFERTA ECONOMICA viene attribuito il punteggio massimo di 30/100 e deve contenere l’indicazione del prezzo proposto, inferiore a quello a base di gara (e del ribasso percentuale che ne deriva). Il punteggio sarà determinato secondo la seguente formula:
	Criterio di valutazione
	Legenda
	Punti attribuibili

	Il punteggio massimo attribuibile, di 30 punti, verrà attribuito in modo automatico, con l’applicazione della seguente formula:
Mp x Pm
P = ………………….
Po
Al soggetto che avrà presentato l’offerta migliore, intesa quella più conveniente sul piano economico per la stazione appaltante (prezzo più basso), verrà attribuito il punteggio massimo (30 punti).
Alle altre offerte verranno attribuiti punti in proporzione applicando la suddetta formula.

	P = punteggio da attribuire al concorrente
Mp = miglior prezzo 
Pm = punteggio massimo (30 punti)
Po = prezzo offerto

	 
Max 30



Il risultato sarà arrotondato al secondo decimale. 
L’appalto verrà aggiudicato al concorrente che in base alla sommatoria dei punteggi ottenuti per  l’offerta tecnica e per l‘offerta economica, avrà riportato il punteggio maggiore arrotondato  alla seconda cifra decimale per difetto se la terza cifra è inferiore a cinque, per eccesso se è pari o superiore. 
In caso di parità di punteggio complessivo, l’affidamento dei servizi verrà aggiudicato al concorrente che avrà ottenuto il punteggio più elevato nell’offerta tecnica.  
In caso di ulteriore parità,  l’Amministrazione procederà all’aggiudicazione tramite sorteggio. 
 Non sono ammesse: 
- 	offerte indeterminate, plurime, incomplete, condizionate o parziali; 
- 	offerte in aumento rispetto all’importo posto a base di gara. 
 La Stazione Appaltante si riserva la facoltà di procedere all’aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta valida, purché ritenuta conveniente, o di non procedere ad aggiudicazione se nessuna offerta risulti conveniente o idonea (art. 95 comma 12 D.Lgs. n. 50/2016). La Stazione Appaltante precisa che in caso di fallimento dell'esecutore o di risoluzione del contratto, procederà ai sensi dell'art. 110 del D.Lgs. n. 50/2016. Nel caso di parità tra offerte si procederà ai sensi dell’art. 77 del R.D. 23/5/1924 n. 827. 
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